
M A R O M A
A R R E C I F E

Tenemos a la vista el Sistema Arrecifal Mesoamericano, es la
segunda Barrera Arrecifal más grande del mundo

Somos parte de la Reserva de la Biósfera del Caribe Mexicano

Es una barrera natural contra el viento fuerte, que viene de las
tormentas tropicales y huracanes

La zona entre el arrecife y la playa, se llama Laguna Arrecifal

Nos ayuda a tener un mar tranquilo, es decir,  casi sin olas porque
hace que las olas entren con menor fuerza

Los arrecifes, ayudan a evitar la erosión de la playa

Arrecifes, captan bióxido de carbono más que un bosque

Viven muchos animales, los cuales son de carácter económico
para la gente (como langosta y pulpo)

El coral son animales vivos y no rocas. Importante no tocarlos y
respetarlos
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P L A Y A

Contamos con 180 m de largo de playa

Compromiso de no tener actividades acuáticas
motorizadas, para evitar contaminar

Evitamos las construcciones grandes sobre la
playa, para respetar el flujo del agua y evitar
comprimir la arena

 Proveedor de snorkel y buceo, cuenta con
toda la regulación para navegar

 Proveedores de snorkel y buceo, certificados
para realizar actividades dentro de Áreas
Naturales Protegidas

C H A B L É  
M A R O M A

S U S T E N T A B I L I D A D   



D U N A S
Compromiso como hotel sostenible, respetar la
duna costera

Evitamos construcciones pesadas, para permitir el
flujo del agua al subsuelo y nuestro manglar

Ayudan a reducir los vientos fuertes hacia los
edificios y vegetación, así como la arena.  La arena
se va quedando, aumentando las dunas

Evita la erosión de la playa

La arena se "mueve" de forma natural entre la zona
de dunas y playa y es constante

El tamaño de dunas depende de los vientos
(pueden ser unos metros de alto como centímetros)

Dunas siempre inician, al nivel donde llega la marea
más alta

Fogatas, se realizan sobre pebeteros, para no
afectar la composición de la duna

Vegetación es resistente a la salinidad y al
viento

Tipo de vegetación va a partir de rastrera hasta
la arbórea 

Cuenta con una fauna diversa

Zona de arena: algunos insectos (abejas,
avispas, hormigas, arañas, escarabajos) 

Zona arena llegando a la vegetación húmeda:
sapitos, ranas, aves, tortugas mapaches

Zona altas y secas: zopilotes, halcones, águilas,
mapaches, coatíes, tlacuaches, lagartijas y
culebras
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M A N G L A R
V E G E T A C I Ó N

Áreas de construcción, fueron autorizada en la MIA (Manifiesto de
Impacto Ambiental)

Las villas están construidas sobre pilares, respetando la
vegetación

Se tienen “puentes” entre los caminos de las villas, permitiendo el
flujo natural del agua y paso de la fauna

Respeto a la vegetación nativa, razón de los colores verdes en los
jardines 

Cuenta con 2.01 Ha de área de conservación y 2.24 Ha de área de
reforestación

Contamos con reproducción interna de palmeras como la chit
(especie protegida en México) 

Vegetación se irriga con el agua de la PTAR (Planta de
Tratamiento de Aguas Residuales)
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A G U A

Proviene de pozo autorizado

No conectados al drenaje municipal

Contamos con una planta de ósmosis
inversa, la cual a través de sus filtros va
eliminando los minerales del agua,
convirtiéndola en agua potable, la cual pasa
a la cisterna y se clora deacuerdo a la
normativa mexicana para agua potable de
consumo humano

Planta de Tratamiento de Aguas Residuales
(PTAR) el agua que produce, se usa para
regar algunas áreas verdes del hotel

Cuenta con rellenadoras de agua en áreas
de huéspedes
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F A U N A
Más comunes coatís, mapaches e
iguanas entre las villas

No alimentamos a la fauna, ellos tienen
su propio alimento entre la vegetación
(semillas, hojas, agua, otros pequeños
animalitos)

En las terrazas, puede encontrar una
lagartija de color transparente durante
las tardes y noches, se le llama quija o
besucona, es amigable y se come
insectos (mosquitos y arañas)

Ave parecida a la gallina y hace mucho
ruido en las mañanas, es la chachalaca

Favor de mantener las puertas cerradas,
para evitar que la fauna ingrese a la villa
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P R O V E E D O R E S  S U S T E N T A B L E S

Pesca sustentable con PESCA CON FUTURO, campaña de
COMEPESCA. Que busca promover el respeto por el medio
ambiente y los ciclos de reproducción, para satisfacer la
demanda de pescado y mariscos, garantizar a las
generaciones futuras

Contamos con productos mexicanos y de apoyo a
diferentes grupos de artesanos en nuestra Boutique

Contamos con vinos orgánicos y biodinámicos

Popotes biodegradables, bajo solicitud del huésped

CERO uso de plásticos de un solo uso 

Productos biodegradables son usados para limpieza de
villas, instalaciones del hotel y en las cocinas
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P R O V E E D O R E S  S U S T E N T A B L E S
Licores mexicanos: 

D’ARISTI XTABENTÚN Licor de Anís y Miel de Abeja, Yucatán
Narano, Licor de Naranja Agria, Mérida
Sotol COYOTE Triunfo del Desierto, Chihuahua
Menjurje de Anchos Reyes Licor de Chile Ancho, Puebla
Señor Maguey Miel de Agave, CDMX

Mezcales: 
Quiéreme Mucho
Gracias a Dios
400 Conejos
Amarás

NESPRESSO, café en las villas, cuenta con certificado por
RAINFOREST ALLIANCE COFFEE SOURCING

Café Cobalto, producción exclusiva para Chablé Maroma, Chiapas

Nibs de Cacao y Semillas Fermentadas, Tabasco

TIANTÉ, proviene de Atlatlahuaca Morelos

Vainilla (vainilla, extracto y pasta), Papantla Veracruz

Sal proviene de Coyutla, Colima

Frijol Santanero o Nuevo, el Chile Mixe y Chile Chihuatle, Oaxaca

Dulce de Cacao, es de Liliana Meixuiero, Oaxaca

Economía Circular con Agua Hethe, agua artesiana de Hidalgo. El cual
se entregan las botellas de 700ml y las tapas de plástico
(policarbonato), para que ellos mismos lo fundan y obtengan nueva
materia prima.
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C O N S E R V A C I O N  C U L T U R A L
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Productos mexicanos en la Boutique

Proveedores de comunidades como grupos de mujeres artesanas

Joyería hecha en México

Productos de artesanos de Tulum, Playa del Carmen

Villas cuentan con número y nombre en Maya 

Cuenta con su pib (forma tradicional Maya de cocinar comida enterrada)

Amenidades hechas a mano por artesanos originarios de Quintana Roo



E N E R G É T I C O S
Colocación de 734 paneles solares, para reducir
aproximadamente 30% del consumo de energía red pública 

Cuenta con rellenadoras de agua para huéspedes, de una
capacidad de 500ml por botella rellenada. 

Cuantificación de botellas rellenadas, que se evitan comprar y
desechar
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R E S I D U O S

Compromiso de cero plásticos de un solo uso

Realiza una separación de material reciclable y no reciclable

Contamos con cámaras de basura orgánica e inorgánica

Se realiza pesaje de nuestros residuos

Nuestros deseschables son a bases de semilla de aguacate biodegradable

Popotes son de papel, se otorgan en bebidas frozen y bajo solicitud de huéspedes

Realiza donaciones de artículos de baja hacia Asociaciones Civiles, que realizan acciones a beneficio de la comunidad
de Playa del Carmen
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E D U C A C I Ó N  P O R  L A
S O S T E N I B I L I D A D

Pláticas de concientización hacia colaboradores

Actividades de conocer nuestras acciones ante huéspedes 

Invitaciones de organizaciones para proporcionar pláticas
a colaboradores
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P R O G R A M A  
D Í A  E S P Í R I T U  W E L L N E S S

Actividades con líderes y colaboradores

Actividades abarcando los cuatro ejes del Espíritu Wellness (Programa de Sustentabilidad): Es Consigo Mismo, 
       Es Con Chablé,  Es Con Medioambiente, Es Con Mi Comunidad

Promoviendo la integración interdepartamental

Actividades de limpieza, conservación de playa, bienestar, comunidad

Vivir para conocer las experiencias que se ofrecen a los huéspedes

Temas de concientización del medio ambiente y salud personal 

Pesaje de residuos, cuando se realiza limpieza de playa y caminos.

Reconocimiento anual al colaborador con mayor participación
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A C T I V I D A D E S  
C O N  H U É S P E D E S

SNORKEL ADOPTANDO UN CORAL $
Tour de snorkel, en compañía del Biólogo de Chablé Maroma, conoce nuestro Programa de
Restauración de Corales de Chablé Maroma.
Las donaciones se otorgan a OCEANUS A.C.
Reservaciones a través de concierge@chablemaroma.com

ADOPTA UN CORAL $
Plática del programa de Restauración de Corales con el Biólogo de Chablé Maroma,
adoptando un coral y decorando una base de concreto para darle hogar a un nuevo coral.
Las donaciones se otorgan a OCEANUS A.C.
Reservaciones a través de concierge@chablemaroma.com

WORKSHOP CON ARTESANOS $
Conozcan artesanos locales, realizando manualidades con ellos (degustación de miel, urdir
hamacas)
El pago es directo con el artesano, quienes provienen de comunidades Mayas de Quintana
Roo.

TALLER PARA NIÑOS
Realicen papel reciclado, conociendo corales, sendero interpretativo.

C H A B L É  
M A R O M A

S U S T E N T A B I L I D A D



C Ó D I G O  D E  C O N D U C T A
Z O N A S  A R Q U E O L Ó G I C A S  Y  Á R E A S  N A T U R A L E S  P R O T E G I D A S

Respetar los horarios de visita
Usar senderos y caminos autorizados
Respetar las zonas de acceso restringido
Respetar las zonas verdes y estacionamientos
No alimentar y extraer fauna del lugar
No extraer la flora del lugar
Respete las indicaciones del guía y personal del lugar
Evite fumar en las áreas
Regresar con la basura que uno generó 
Colocar los desechos generados de la visita, en el lugar
correcto
No pintar, rayar y/o retirar objetos del lugar de visita
Respetar los señalamientos de no usar flash
Usar bloquedor biodegradable
Usar manga larga, cuando realice sorkel
Respetar la cultura y dialecto del lugar
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Chablé Hotels & Resorts es originaria de Yucatán, empresa mexicana, respetamos  
nuestra cultura y gente. Los invitamos a sumarse a estos esfuerzos y disfrutar de su
visita con las siguientes recomendaciones, cuando nos visite.
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